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走进“ԫဓ”信息社会

现今，走进商店购物，智能手机支付可以让你轻松付

款；乘坐公交车或地铁，公共交通卡可以让你免去买票找

零或准备零钱的麻烦；出行游玩，智能导航可以准确地为

你规划路线并实时显示交通路况。我们还可以采用虚拟

现实技术，在高度仿真的虚拟世界进行学习、娱乐；通过

体感交互游戏，把家变为健身房、运动场；可以使用智能

扫地机器人，减轻家务劳动……这些发生在我们周围的生

活场景，都是以信息技术为支撑的。

当今社会已经逐渐成为以各种信息活动为基础、现

实与虚拟交融的社会。人们使用各种信息技术解决各类

问题，使得学习、工作变得越来越便利、高效，生活也越

来越丰富多彩。伴随信息技术的高速发展，人类社会正进

入高度依赖信息技术的信息时代。在本单元中，我们将一

起走进信息社会，了解形形色色的信息系统，揭开“全新”

信息社会的神秘面纱。

ȑ 探讨信息技术对社会发展、科技进ₒ以及人Й 
生活、工҉与学习的ᒞ৺。

ȑ 描述信息社会的➦ᒮ。

ȑ 了解信息技术的发展䊸߬。

ȑ 知䖀信息系统的㏱成要素。

ȑ 知䖀信息系统的፥㻮ߌ能。

ȑ 认识信息系统ౕ社会Ꮑ用͚的х߬及ᅭ䭽ᕔ。

学习ᄬಖ

䄰ⵁ䏘䓦的信息

系统

单元挑战
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项目一

人ㆨ社会在㏼ۉࢳ业社会和工业社会͸后，ຯ今ጟ进ڒ以信息

技术为基⵭的信息社会。在信息社会中，现实空间与虚拟空间相互

交织喍ఫ 1-1喎，形成了一个全新的社会⣜ධ，在ᩦअ人们生活、工

作与学习方ᐼ的同时，ൾ造ܧ一种全新的生存与发展方ᐼ。Ą信息社

会ą的ắᔢ໸现于 20 ̓㏗ 70 Ꭱ代，此后，䃥多不同䶳ഌ的学者ϻ

㏼≻、社会、网㐉、技术以及᪴化ぶ多个㐡度ᄦ信息社会进行了ⵁ

⾣。䗐͵，⾣「ϭ͵是信息社会？Ⴐ目ݺ发展ݝϭ͵䭣⃢？᱗来ࣵ

将ຯ҂发展এ？

项目学习目标

在本项目中，我们将一起ᣏ㉏信息社会的发展，深ڒ了解信息

技术ᄦ社会发展的ᒞ৺以及信息技术的᱗来发展䊸߬，为և一个合

格的数字公民ຍჇ基⵭。

完成本项目学习，䶨ఋめ以̸问题喟

1.  信息社会ᰶਗ些➦ᒮ喤

2. 信息技术对社会发展、科技进ₒ以及人Й生活、 工҉与学习

产生ਗ些ᒞ৺喤

3.  ᱗Გ，信息技术可能会向ਗ些方向发展喤

ఫ 1�1 ⣝჋⾧䬡̻㮇᠌⾧䬡Ꭳႅ⮱信息⹫ч

探讨信息技术对社会发展的影响
—认识信息社会
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

಩ॷഐঐ

信息技术（IOfoSmBtioO 
5ecIOoMoHZ，I5）是指在信息

的获取、整理、加工、存储、

传递和利用过程中所采用的

技术和方法。

项目学习指引

1.  䄰研信息ឭ术的ࣾᆂࣷڣᒞ৺

㜗ऑ以来，人ㆨ生存发展的䰭Ⅿᕨ是不᫚ᣕ动技术的进

步，㔹技术的发展ࣵ会י生人ㆨाᒭ更㒻ສ生活的新䰭Ⅿ。

技术与人ㆨ的䔆种互动，ᣕ动Ɑ社会不᫚ाݺ发展。信息技

术㜗䄋生以来，ᅞ不᫚ᩦअⱭ人们的生活、工作和学习方ᐼ。

䮼Ɑ信息技术的高䕌发展，人们的ᬒ፥生活Ͱ㜠᪡个社会的

㏼≻᪴化，Ό䮼͸发生了ጕ大的अ化。

行方ᐼ。可是你知道ܧ䒓是೻ጯ䛹፥㻮的一种⼌ܧ౽΅

吗？঩घܧ⼌䒓䔆͵一个简单的行为，Ό䮼Ɑ信息技术的发

展㔹不᫚发生Ɑअ化。ᰭ݊，̈́ ჏䛴用យ᠈方ᐼ喍ఫ 1-2喎，
ⰸܧᰶݝ⼌䒓㏼过ᅞ᠈᝸⹧意。ܧ⼌䒓थᱧ不能۳⶛知道ਗ

䛹ᰶ䶫჏，ग能䕇过ጎ⍥方ᐼᤪ჏。䔆ᵤӈ应和䰭Ⅿ的信息

不能䶧ݖ地相互э䔮，ᄩ㜡ܧ⼌䒓方增ߍ运䓀成本，̈́ ჏方

⊗䉦时间，ᄦ᪡个社会来䄡还ᬍ䅀增ߍ交䕇䛼，⊗䉦能源。

后来ܧ现了⩢䄊䶱㏓घ䒓方ᐼ，̈́ ჏䕇过⩢䄊把用䒓䰭Ⅿॷ

知ܧ⼌䒓公थ䄰度中心喍す̶方喎，す̶方䕇过䒓䒪঩घᱧ发

䔮用䒓䰭Ⅿ信息，ܧ⼌䒓थᱧᵦ据㜗ጞ的ᗲۢ䔶᠖是 Ą॓ᣒ

单ą，す̶方ں把ᣒ单ܧ⼌䒓的䒓❹त和΅჏䰭ぶᒲ的大㜡

时间䕇过⩢䄊发䔮㐆㏓䒓的΅჏。㮪♣⩢䄊䶱㏓घ䒓方ᐼ让

΅჏和ܧ⼌䒓थᱧᰶ了交≮信息的䕇道，但఍为䰭要す̶方

中䒙，᩵ ⢴提高ϓ䲋፥ᰶ䭽。

䮼Ɑ移动互联网、࢘ ᭌჇѺ系统ぶ信息技术的发展，网

㐉䶱㏓ܧ⼌䒓平台喍简⼝Ą网㏓䒓平台ą喎ܧ现了，Ⴐݖ用࢘

ᭌჇѺ系统䛴䯳΅჏和थᱧ的Ѻ㒛信息。΅჏使用智能᝸ᱧ

喍ఫ 1-3喎的΅჏〜᝸ᱧ应用喍"QQ喎，䓀ڒ目的地，可以ݨࢠ

ܣ᠛࠵

移动互联网（. o C i M e 
IOteSOet，.I）是以手机等移

动设备为终端，用无线通信

技术实现相互通信的计算机

互联网络。

网约车平台是网约车经

营服务公司依托互联网技术

而构建的整合供需信息的服

务平台（由信息系统实现的

网约车调度中心）。

网约车功能的实现，不

仅需要依靠卫星定位系统的

实时定位功能和移动互联网

的移动联网功能，还需要信

息系统作为支撑。关于信息

系统，将从项目二开始学习

了解。

ఫ 1�2 យ᠈ܧ⼌䒓 ఫ 㑾㏓䒓᝸ᱧᏁ⩕घ䒓⩕ݖ 1�3

ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会
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信息㈨㐌̻⹫ч

发ܧ用䒓䰭Ⅿ信息。ܧ⼌䒓थᱧ使用智能᝸ᱧ的थᱧ〜᝸ᱧ

应用，可以方Ӭ地获得䭱䓾的用䒓䰭Ⅿ信息，作ܧ应め，并

ᵦ据Ѻ㒛ჇѺ信息۳⶛ឫݝ΅჏。΅჏䕇过㜗ጞ的᝸ᱧ㏵

〜，可以⌲ẇ地ⰸܧݝ⼌䒓的䒓❹、ࢠ时Ѻ㒛ぶ信息，还能䌌

时䕇信。网㏓䒓应用⩹䲏ຯఫࢠ䒓थᱧ⼌ܧ 1-4 所⹧。

参见 P11 知识链接“信

息技术对社会的影响”

ఫ 1�4 㑾㏓䒓Ꮑ⩕⩹䲏

网㏓䒓平台ᰶ᩵地᪡合了ӈ䰭ࣹ方的信息，解决了э统

方ᐼ̸΅჏与ܧ⼌䒓थᱧ͸间的信息交≮问题，提高了΅჏

的㏓䒓成功⢴，䭺ѻ了ܧ⼌䒓空侣⢴，提高了ܧ⼌䒓的资源

使用᩵⢴，㐆΅჏、थᱧ都带来了Ӭᢤ。不仅ຯ此，Ⴐ还ᩦ

अ了΅჏的㏓䒓方ᐼ及थᱧ的ᤪ჏方ᐼ。ᄦܧ⼌䒓行业来

䄡，网㏓䒓平台带动了行业的䒙ಸࡴ㏔和提䉕增᩵，ദ㗟ܧ

以ڞϘ㏼≻为ᵥ心的移动ܧ行新模ᐼ、新业态。现在，借助

人工智能和大数据技术，网㏓䒓平台正᱊Ɑ智能化的方ा发

展，ຯ䕇过ᄦ用ᝤ䒕䔦的⊤䛼数据进行ܳ析，为用ᝤݣჇ更

高᩵更㇫۳的䌜ᒱ规划ぶ。

ϻ̷䲏䔆个ᵵҸ可以ⰸݝ，信息技术的发展，正在逐⌽

ᩦअ人们工作、学习和生活的行为习惯与思㐡方ᐼ。信息

技术Όᬒ⯷与э统ϔ业深度融合，Ꭼ∈⍄䔼ݝ人ㆨ社会的

各个方䲏，成为社会发展、⻾技创新的䛺要侞动力。
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

1. 网约车手机应用上看到的地图、车辆等都是

现实世界在虚拟世界（数字世界）中的映射。你能说

说在用网约车平台预约出租车的过程中，现实和虚

拟如何交互来完成任务的吗？

2. 你知道信息技术改变人们生活与社会生产方

式的哪些例子？这些例子中利用了哪些信息技术？

?思考与讨论
?

活 动

1.1 ܳᄼ㏱，各ᄼ㏱成অ在公ڞ᰺ߎ � 工业生ϔ � 业ۉ � ੳ业 � ᪆㗟 � ֒Ꮴࡨ⫄ �
⻾技创新ぶ䶳ഌ中䔶᠖ 1嗣2 个䶳ഌ，䄰ⵁ信息技术在䔆ψ䶳ഌ中的应用，Ⴙ成̸表。

ᰭ后，ᄼ㏱提交一Ъ题为Ą信息技术ᄦ社会发展的ᒞ৺ą的ⵁ⾣្ॷ。

Ꮑ⩕䶳ഌ

分Ჽ

᰺务ڞڙ

喍㠰Ҹ喟ᮧᚔڙϑ喎

信息技术的Ꮑ用౧景
΅჏使用ᮧ能᝸ᱧ实ᬣ

㣤知ڙϑ䒓ݝ达ᬣ䬡

䛴用的信息技术和

工具

技术喟࢘ ᭌჇѺ系统、⼨

动ο㖁网喍3(�4(�8i-'i喎
工具喟ᮧ能᝸ᱧ、Ą实ᬣ

ϑą"QQڙ 䒜У

对社会发展的ᒞ৺

喍ຯᩦ઱ℾ生᰺务、

݈᫝社会⇨理、Ӱ进

经≻෋䪬等喎

ᩦ઱了ℾ生᰺务，向ጯℾ

提供出行信息，㞯Ⱞጯℾ

出行ᬣ䬡

对人Й生活、工҉与

学习的ᒞ৺

喍ₐ䉌͑方面喎

便于人Й了解ڙϑ䒓实

ᬣݝ〆ᬣ䬡，使出行更便

ᢤ和倅᩵，ᬍ䰭䪬ᬣ䬡ౕ

䒓〆等Ն喠若系统ᩲ障，

可能会ᒞ৺人Й出行Ⴖ

ᢿ
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信息㈨㐌̻⹫ч

1. 你在日常学习生活中使用了哪些数字化工

具？它们给生活带来了怎样的变化？

2. 你或亲友接触过哪些在线政府服务？在线政

府服务功能给社会生活带来哪些改变？

?思考与讨论
?

参见 P12 知识链接“信

息社会的特征”

಩ॷഐঐ

信息社会（iOfoSmBtioO 
societZ）指通过创造、分配、

使用、整合和处理信息进行

社会经济、政治和文化活动

的社会形态。其本质上是以

信息活动为基础的社会。

2.  探究信息社ч᫝ࣾᆂ

ᒀ今社会，与信息的获ः、э䓀、ั 理、应用、䓀ܧ相关

的活动喍ࢠ信息活动喎不᫚⍄䔼ݝ人ㆨ的ᩬ⇨、㏼≻、社会、

᪴化、生活ぶ各个䶳ഌ，并逐步成为人ㆨ活动的ͨ要形ᐼ。

数字化、智能化、网㐉化ጟ㏼成为人ㆨ生ϔ、生活的䛺要特

征喍ఫ 1-5、ఫ 1-6、ఫ 1-7、ఫ 1-8喎。可以䄡，我们ጟ㏼步

了信息社会。ϻ本䉕̷䄡，信息社会是以信息活动为基⵭ڒ

的社会，社会㏼≻、ᩬ ⇨和᪴化活动都డ㐂信息的创造、ܳ

䙺、使用、᪡合和ั理来进行。信息社会的特征ͨ要表现在

网㐉社会、数字生活、在㏬ᩬᏉ和信息㏼≻ఈ个方䲏。

ఫ 1�5 ⩢ੳᎠझ䨭ਜ਼ۉϔ৮ ఫ 1�6 㑾̷䄫യܧਜ਼㑾䄫

ఫ 1�7 Ӭᢤ⮱⼨ᩜߕЅ ఫ 1�8 Ą᪴ࡃξą␎䋠人Й⮱᪴ࡃ䰭Ⅿ
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

ࣾ…………ᆂ

䭣…………⃢

۳……ิ……䭣……⃢ ࣾ……ᆂ……䭣……⃢

䊤 ₒ  ᱌ 䒙 ಸ ᱌ ݊  ㏔  䭣  ⃢ ͚  ㏔  䭣  ⃢ 倅  ㏔  䭣  ⃢

基本➦ᒮ
信息技术݊ₒ

Ꮑ用

信息技术Ꮑ用ព

᪐ߍ䕌，实᩵开

໸᭫现

信息技术的ᒞ

৺䔽ₒ⌞化

经≻、社会ऱ

䶳ഌ䘪发生了

的अ化ݨ⌞

基本实现࠲容

的社会

面͡问题
基⵭䃫施䌌̺

̷䰭Ⅿ
发展̺Ꭰ㶎

ο㖁ο通问题，

实用ᕔ问题
容ᕔ问题࠲

进一ₒ的技术

⾮ⵡ与݈᫝Ꮑ

用

主要任务

ᔘ基⵭䃫施ߍ

ᐧ䃫，ߍ๔᪆

㗟 ദ 䃚 ߈ Ꮣ ，

提倅认识

ߍ ᔘ 䄰 整 与 ᩦ

䲖，䔽ₒ⊵除发

展̺利఍素喠ߍ

ᑧ᪆㗟ദ䃚，提

倅ڙℾ信息素养

ᩦ进体ݣᱧݣ
关∕ᑞ߬㓑体，

实施ᮛ䕺᰺务
呀݈ߞ᫝

㶕 1-1 信息⹫чࣾᆂ䭣⃢ܿ分

活 动

1.2 以ᄼ㏱为单Ѻ，ϻ以̸ఈ个䄰ⵁ实践活动中䔶᠖一个开展䄰ⵁ，尝试ܳ析、

。信息社会的发展程度ࡧ᫚你所在的地ݑ

喍1喎 䄰ⵁ本地信息基⵭设᫪的ᮛ及ᗲۢ，ຯუᏚᰶ㏬ც带的ڒᝤᗲۢ、8i-'i 的ᮛ

及程度，以及ᒀ地民фᄦ网㐉使用Ф格的ᣒऄ程度。

喍2喎 䄏问কడ的亲᰸ສࣸ，ᑿ㏠信息技术的应用使人们的ᬒ፥生活方ᐼ发生了

ਗψ䒙अ喍ຯ在ᬒ፥生活中使用ਗψ数字化工具，⊵䉦、ั 理、э᧚ਗψ数字化ڲ容

ぶ喎。

喍3喎 䔶᠖、体验本地的一个ᩬᏉ᰺ߎ公фत，或浏览本地的一个⩢ၽᩬߎ网〆，

ϻ信息公开、在㏬ߋθ、ᩬ 民互动、网㐉问ᩬ、⻾学决ゃぶ方䲏，ᣏ讨ᒀ地ᩬᏉ䕇过信

息技术为民᰺ߎ的ᗲۢ及᩵ڣ⢴。

喍4喎 䔶᠖本地᳽一э统ϔ业，䄰ⵁ信息技术在䄒ϔ业的应用及ڣ作用喠或者䊝䃬

依据发展Ⅱ平的高ѻ，可以将信息社会划ܳ为۳备䭣⃢

和发展䭣⃢。在信息社会的۳备䭣⃢，信息技术ϻ݊步应用

᭫，䕌ߍព᪐ݝ 现实᩵。在信息社会的发展䭣⃢，信息技术

的ᒞ৺逐步深化，㏼≻社会各䶳ഌ都发生深ݨअ化。ຯ᳉Ё

㏳划ܳ，还可以将信息社会划ܳ为起步᱌、䒙ಸ᱌、݊ ㏔䭣

⃢、中㏔䭣⃢和高㏔䭣⃢ぶρ个䭣⃢，䄓㻮表 1-1 ŗ。

ŗ ᦅ㜗《中ప信息社会发展្ॷ 2016》，పუ信息中心，2016 Ꭱ 5 ᰵ 18 ᬒ。
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信息㈨㐌̻⹫ч

ܣ᠛࠵

信息技术的发展日新月

异。平时关注、收集反映信

息技术最新发展、最新应用

的新闻，思考、分析其对未

来社会和个人生活的影响，

有助于更好更快地适应信息

社会的变化。

信息⹫ч➦ᒮ キ……单……᣼……䔝 Ҹ… … 䃮

网络社会

数字生活

ౕ㏬ᩬᏉ

信息经≻

ᒀ地ᩬᏉ䘕䬕，ᩣ䯳了解信息技术为本地㏼≻带来的新ϔ৮、新ϔ业、新业态或新ੳ

业模ᐼ。

㐩合̷䔝ⵁ⾣，඘ۆ表 1-2：

3.  了解信息ឭ术的ࣾᆂ䊸߬

䓾Ꭱ来，以➖联网、大数据、云计算、人工智能ぶ技术

为ᵥ心的新一代信息技术高䕌发展喍ఫ 1-9、ఫ 1-10、ఫ

1-11喎，在助力解决各行业现实䰭Ⅿ、ദ㗟新ڡ业态、形成㏼

≻发展新动能方䲏ក̸了ಇ实基⵭。᱗来，信息技术将与社

会生ϔ生活深度融合，依ច➖联网和移动互联网，实现网㐉

互联的移动化和∈在化，为人、ᱧ、➖̶ٰ融合ក造∈在网

㐉。大数据和人工智能技术将ᣕ进信息᰺ߎ的智能化和个ᕔ

化，规模化的ᠶ䰭Ⴧݣ会䊷来䊷ᮛ及。ݖ用云计算和大数据

技术，信息ั理将实现䯳中化和大数据化。

信息技术是社会发展、创新अ䲖过程中不可㑧ᄾ的ᣕ动

力，Ⴐ的发展Ⅱ平将关系ݝ一个పუ的创新能力和全⤰》ζ

力。信息技术的发展将ᠮ㐚́深ݨ地ᒞ৺社会的进一步发

展。᱗来人ㆨ的生活会ϔ生㔨天㺳地的अ化。

ఫ 1�9 㜗ߕ侫侣↪䒓 ఫ 1�10 ξ䃎ツ ఫ 1�11 ᮧ㘪უᅲ

㶕 1-2 信息⹫ч➦ᒮҸ䃮
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

1. 生活中，已有哪些智能硬件产品连接物联

网？它们具有什么功能？你认为物联网技术未来

将对人们的生活产生怎样的影响？

2. 你了解到哪些运用大数据分析帮助科学决

策的例子？你认为使用大数据分析，还可以提供

哪些个性化服务？

3. 云计算将成为像国家电网一样的基础设施，

使用云计算技术有哪些优势？

4. 市场上已有哪些 73�"3 产品？未来 73�
"3 会在哪些领域中应用？它们会对这些领域产

生怎样的影响？

5.  目前已有哪些领域应用人工智能？未来人

工智能会给人类社会带来哪些影响？

?思考与讨论
?

4.  探䃕信息社ч的挑战ࣷڣᏁ对

䮼Ɑ现代信息技术的发展，移动互联网、云计算、大数

据、➖联网、新ಸ社交྿体ぶ在交䕇、䛾融、ੳߎ、公ڞ᰺ߎ

ぶ多个䶳ഌ得ݝ了Ꭼ∈应用。Ą互联网 �ąጟ成为ᩬ⇨、㏼≻、

社会生活中的新ڡ力䛼，将ᄦపუ⇨理、Ю业》ζ、社会互

动关系以及人们的ᬒ፥生活ぶ带来各种新的挑战。

信息社会ຯ҂以人为本、开放包容、全䲏ࡼ䄰和可ᠮ

㐚发展，引起了全社会的Ꭼ∈关∕喍ఫ 1-12、ఫ 1-13喎。Ҹ

ຯ，网㏓䒓平台ϻែڒ使用ݝᮛ及ᣕᎬ，在交䕇安全、社会

⇨理、平ぶ公正ぶ方䲏ܧ现了一ψ问题，ຯ̷̸⤚高ም᱌យ

䒓ఝ䯫，थᱧ在行䒓䕁中䶾㍮使用᝸ᱧᭀ形成行䒓安⼌ܧ᠈

全䮽ᗐ，不઱用信息技术工具的ጯ民ក䒓ఝ䯫ぶ。䦵ᄦ䔆ψ

问题，各地ᩬᏉጟⵁ⾣ܧ台了一ψ规Ⴧ，ຯᬖᮇ高ም䭽ݣ䘕

参见 P15 知识链接“信

息社会的基本内涵”

ఫ 1�12 㑾㏓䒓ノ⤳ᮯ㵹ߋ∂䶮ጰ ఫ 1�13 ᳽ⰮᐭᆂĄ᪝ႄᬣА᜾Й
̭䊤ݺ㵹ą㔮Ꭱ人信息㉍ڨ᣽ߕ≩ࡴ

数字化学习

通过网络了解物联网、

大数据、云计算、人工智能、

移动互联网等技术的最新发

展。
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1. 网约车服务本身如何体现以人为本和可持续

发展的信息社会基本要求？

2. 国家和地方出台了哪些法律和法规来监管网

约车经营服务行为？这些法律和法规是如何保障运

营安全和乘客合法权益，更好地满足社会公众多样

化出行需求的？

3. 网约车服务应如何改进以促进信息社会的开

放包容？

?思考与讨论
?

要成为适应信息社会生存和发展的数字公民，

你需要提高哪些能力和素养？

?思考与讨论
?

䒓ఝ䯫的ᅭ⼌ܧ᠈以㑀解䌜边យ，ߎ䒓提ӈ网㏓䒓᰺⼌ܧܳ

䲏。

ఫ 1�14 ᪝ႄڙℾ᪆㗟Ί๔要㉍

ຯ҂在现实̓⩹和数字̓⩹间䌕⩹生存和发展，䔆是ᥳ

在信息社会中每个公民䲏ݺ的Шߎ和挑战。由此，数字公民

᪆㗟成为全⤰关∕的♓◦。㒻పప䭲᪆㗟技术ࡼ会提ܧ数字

公民是ᠴ在应用技术的过程中能์䖢ᓗ相应规范㔹表现ܧ

适ᒀ的、䉌䉐Ш行为的人，还̀䬕ⵁ

⾣并提ܧ了数字公民᪆㗟Ί大要㉍ŗ

喍ఫ 1-14喎。
作为信息社会的࣯与者、᱗来建

设者的我们要与时Ԟ进，关∕新技术

अ䲖带来的⣜ධᩦअ与人᪴挑战，不

᫚提ࡴ信息㉍养，ຯ学会获ः、䞡ݘ

和ݖ用信息，能∕䛺信息发ጰ的۳⶛

和安全ぶ，઱于㐡៑人、信息、技术与

社会的和䄽关系，䓖䃮认识信息技术

ᄦ社会ϔ生的ᒞ৺。

数字化学习

上网查阅资料，了解“数

字公民教育九大要素”的具

体含义和要求。

ŗ .iLe 3iCCMe. %iHitBM Citi[eOsIiQ iO 4cIooMs� /iOe &MemeOts "MM 4tVEeOts 4IoVME ,OoX	3SE eE.
. IOteSOBtioOBM 
4ocietZ foS 5ecIOoMoHZ iO &EVcBtioO. 2015.
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

知识链接

信息ឭ术对社ч的ᒞ৺

ᒀݺ，信息技术ᬒ⯷⍄䔼ݝ人ㆨ社会各䶳ഌ，ᄦ社会发展、⻾技进步以及人们生活、工

作与学习ϔ生了深ݨ的ᒞ৺。

1.  ᄦ⹫чࣾᆂ⮱ᒞ৺

信息技术的Ꭼ∈应用，Ხ大地Ӱ进了э统ϔ业的䒙ಸࡴ㏔，使得ߠ动生ϔ⢴进一步提

高。ᒀݺ，信息技术正在ाݣ造业、ۉ业、能源、⣜Ԋぶϔ业ߍ䕌⍄䔼融合，ܧ现了䃥多新

模ᐼ、新业态喍ఫ 1-15、ఫ 1-16喎。

ఫ 㖁㑾㈨㐌➖͇ۉ 1�15

䯳成多种信息技术的ᱧக人，ڣ应用范డ不᫚ព大，ຯᱧக人䙺㢜可以使ࡨ䮏䲆㘶㢜

➖䙺㒛进ڒ更㇫۳、安全、智能的时代。᪡个䙺㢜过程中，ᱧக人౴在全ჳ䬚的Ąᴉၽą䛹

Ⴙ成㢜ݯ的ܴޟ、៪ः、⌤合、ᥴ࠭、ᷭ ≸ぶ≮程，ᩦ अ了以ᒭ䲆㘶㢜➖䰭要៑ธ和㢜ጵ᝸

工䙺㒛的⟣ۢ，䭺ѻ了㢜➖䙺㒛过程中㷘↎ᴀ的风险，㑖ⴚ了㢜➖䙺㒛时间，实现了更㇫

۳的䙺㢜。

信息技术还ᄦᩦ઱民生᰺ߎ发ᡒ了ጕ大作用。᱗来，ࡨ⫄、交䕇ぶ民生䶳ഌ的信息技

术应用将会更͝ჹ，䕇过㏬̷㏬̸㐀合为人们提ӈ更ߍ公平、高᩵、х䉕、Ӭᢤ的᰺ߎ喍ఫ

1-17喎。

ఫ 1�16 ᮧ㘪ݣ䕍 ఫ 1�17 信息技术ڨ߈ߖ㔮᰺ߎ

智能֒Ꮴ㏵〜

养㔮᰺ߎ中心

ᬍ㏬៶㐠和

Ⅿ助ᠶ䧛

智能Ꮇ೘ᙌ应ຄ㷲

Ⅿ助᝸⣜

ӬᥧⅯ助ᠶ䧛

⯾ᣔᥱ׼ᱧ

亲ᆋ �

⚔៑人অ᝸ᱧ
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信息㈨㐌̻⹫ч

2.  ᄦ人Й⩌≨Ƞጒ҉হ႓΍⮱ᒞ৺

信息技术使人们可以ϘऄӬݖ和高᩵的数字化生活，␎䋠学习、工作、生活的个ᕔ化、

㜗ͨᕔ䰭Ⅿ，提高工作和学习᩵⢴ぶ。Ҹຯ，网㐉社交可以让人们䮼时䮼地交≮、ܳ Ϙ信

息喠网㐉䉚➖让⊵䉦者䋠不ܧᝤ䉚Νݝ㜗ጞ心З的ੳ৮喠移动支Ѕ可以让人们在丽ࢲ㐀䉓、

ੳ౧䉚➖或΅౽公交时Ӭᢤ地支Ѕ⁫项喠䔉程Ⱑ᧚让႖ၽ们能㻯ⰸࡰ䛹͸ใ的х䉕䄫程喠

网̷䄫യ可以让大ф䮼时䮼地进行㜗ͨ化和个ᕔ化的学习ćć

♣㔹，信息技术的发展Όϔ生了数字卬⇌，信息技术发䓫地ࡧ和不发䓫地ࡧ的发展ጛ

䌊会䊷来䊷大。ओใ，人们过度使用智能᝸ᱧ和网㐉社交྿体，Ό会ᄩ㜡ᒵ多Ąѻ๡᫼ą↶

⏧网㐉㔹身心ऄᢌぶ。

3.  ᄦ⻾技䔈ₒ⮱ᒞ৺

信息技术可以助力各䶳ഌ的⻾技创新，ᩦ ઱

⻾ⵁ᲎件和᝸⃢，不᫚提高⻾ⵁ工作᩵⢴，提ࡴ

㜗ͨ创新ⵁ发能力。ϻĄ天㝌一तą发ᄱ成功ݝ

పϔ㝗⃺ܧಋ̸Ⅱ，ϻ可⛰۝试䛴成功ݝĄฺڡ

तą高䧮仃发ćć一䔋͟䛺大⻾技创新成᳉不᫚

新Ą中ప高度ą。在䔆ψ⻾技创新的背后，虚ݤ

拟Ьⱌ、3% ក࢝、大数据ܳ析、人工智能ぶ信息

技术为高䕌运算、Ьⱌ模拟、⊤䛼存ו、数据ᡃ

ᣅ、智能ᣔݣ、人ᱧ交互ぶ提ӈ了ᰶ力支撑喍ఫ

1-18喎。
̷⊤∸ᆞ深Ⅱ⍜ఈ᱌ᬍ人⴮๡是全⤰ᰭ大单

体㜗动化智能⴮๡喍ఫ 1-19喎，Ό是全⤰㐩合㜗动

化程度ᰭ高的⴮๡。䄒ᬍ人⴮๡䛴用了➖

联网ぶᅃ〜信息技术。䮑了↪えฝ，䔆䛹

⇎ᰶэ统⴮๡的૔䬦，ग㻮㜗动ᄩ引䒓安

䲆地䒪Ɑ䯳㷲マ来ఋĄᔆⶹą，䒕道ष在ݺ

ᠴჇݝ后后地移动，将一个个䯳㷲マ放ݺ

地◦。⊤Ӕ的ᇥᶒ都㜗动化䔉程操ᣔ，䒕

道ष全䘕是ࣹマ㜗动化，䭳Ӕ的䒕道षΌ

实现了㜗动Ɑマ。目ݺ，依ច信息技术的

支撑，中ప㜗动化⴮๡的ݣ造Ⅱ平ጟ䋰ᅲ

̓⩹䶳ٵ地Ѻ。

信息社ч的➦ᒮ

信息社会ͨ要ᰶ以̸一ψ特征。

1.  㑾㐉⹫ч

网㐉化是信息社会ᰭ为ڥಸ的社会特征，人们的工作、学习、生活，Ю业的运㥒，ᩬ Ꮙ

ఫ 1�19 ̷⊤∸ᆞ⌞Ⅱ⍜ఈ᱌ᬍ人⴮๡

ఫ 1�18 信息技术͚߈ߖపᣏᰵጒ⼸喑Ąဓ
དྷఈतąᣏ≸க᜽ౕߌᰵ⤰㗹䲏Ɑ䭳喑Ꭳ䕇
䓴Ą卷ᶒą͚ 㐔ᭌэఋγ̓⩹す̭ᑍ䓾䌊⻨
៺ᥱ⮱ᰵ㗹ᒞ׼ఫ
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

的᰺ߎ都⻨不开网㐉。高䕌、∈在、Ӭ჉、ສ用的信息基⵭设᫪全䲏ᮛ及是网㐉社会的基

本要Ⅿ。网㐉ຯ同Ⅱ⩢⚑一ᵤ，是人们获得正፥生活的基⵭支撑。

与过去ग能䕇过台ᐼ计算ᱧ̷网不同，现在使用 8i-'i 或 4( ぶᬍ㏬网㐉Ӭ可在学ᵎ、

ੳ౧、丽ࢲ、公చぶ地方䮼时̷网，⩇㜠在΅౽各ㆨ交䕇工具喍ຯ公交䒓、地䧮、▘䒓Ͱ㜠

下ᱧ喎时Ό可̷网。ݖ用ᬍ所不在的网㐉，可以实现在Ш҂时间、地◦，同Ш҂人与➖交ᢏ

信息，以及为个人和社会提ӈᬍ所不क़的信息᰺ߎ和应用。

᱗来，䮼ⱭధჇც带网㐉、新一代移动䕇信网喍5(喎和新一代互联网喍IPW6喎的ߍᔘ发

展，以及➖联网、云计算ぶ新ಸ基⵭设᫪更ߍႹ备，网㐉社会将为信息技术与各行各业的

深ڒ融合ຍჇ基⵭。

2.  ᪝ႄ⩌≨

ᒀݺ，信息技术ጟᎬ∈应用于ᬒ፥生活的方方䲏䲏。人们的生活理ᔢ和思㐡方ᐼ䮼͸

发生深ݨअ化，具体体现在生活工具数字化、生活方ᐼ数字化和生活ڲ容数字化̶个方䲏。

人们借助平Წ⩢㘾、智能᝸ᱧ、智能设备ぶ数字化工具，⊵䉦各种数字化ڲ容。Ҹຯ，

使用计算ᱧ或移动㏵〜喍智能᝸ᱧ、平Წ⩢㘾、⩢ၽ书䬲䄨கぶ喎在㏬ख़䴠ͽ、ⰸ㻳䶾、䬲

䄨⩢ၽ书喠使用移动㏵〜进行移动ߋ公和⊵䉦䉚➖喠使用数⴮相ᱧ䃝ᒂ生活并在㏬ܳϘ㐆

亲᰸ສࣸぶ。人们还可ݖ用数字化工具解决各种问题，℁ຯݖ用社交网㐉平台ᔘ䕌发ጰ▫

ᗲ并᠈ࠌ应ᕒ᩾▫ᔄᙬ者。借助数字化工具，生活将更㜿适，工作更ߍᑦᕔ化和㜗ͨ化，

㔹㏵身学习与䮼时䮼地学习Ό成为可能。在信息社会，人们的工作ڲ容逐⌽䒙अ为以创

造、ั 理和ܳ䙺信息为ͨ，数字化信息成为ͨ要的生活⊵䉦৮͸一。

3.  ౕ㏬ᩬᏉ

信息社会的发展ᄦᩬᏉ的᰺ߎ能力和Ⅱ平提ܧ了新的要Ⅿ，同时Ό为ᩬᏉ实现᰺ߎ体

系的现代化创造了᲎件。ݖ用现代信息技术，ᩬ Ꮙ可以䕇过网㐉平台实现ᩬߎ公开，为ᅲ

民提ӈ公ڞ᰺ߎぶ，提ࡴ社会ノ理和公ڞ᰺ߎ的Ⅱ平。Ҹຯ，开发公᪴ڞ化数字᰺ߎ平台

Ą᪴化云ą，䮼时䮼地␎䋠人们的᪴化䰭Ⅿ喠䕇过 "QQ、公фतぶ为ጯ民提ӈ೻ጯ᰺ߎぶ。

在信息技术的支撑̸，在㏬ᩬᏉ具ᰶ⻾学决ゃ、公开䔼ᬻ、高᩵⇨理、互动࣯与ぶ方䲏

的特征。公民可以䕇过网㐉䮼时䮼地获ः各ㆨ公开的ᩬߎ信息喠䕇过各种信息系统在㏬ߋ

理业ߎ喠䕇过网㐉与ᩬᏉ䘕䬕互动，ࣺ ᭍ݖ⯷䃶Ⅿ。

4.  信息㏼≻

信息㏼≻是以现代信息技术ぶ高⻾技为基⵭，基于信息、知识、智力的一种新ಸ㏼≻。

在信息㏼≻中，数据 � 信息成为新的生ϔ要㉍，䕇过信息的获ः、э䓀、ั 理、应用、䓀ܧ，

解决ӈ䰭ࣹ方信息不ᄦ⼝的问题，提高᩵⢴，Ӱ进社会㏼≻的发展。

Ҹຯ，人们䕇过网̷学习平台Ѕ䉦学习知识，使得知识更ᭀ获得，学习更Ӭᢤ喠用ᝤ䕇

过Ѕ䉦䄚䴠问め平台，可以ᔘ䕌地ឫݝ人为㜗ጞめ⪾解ᗾ喠ۉᝤ䕇过⩢ੳ平台䨭ਜ਼ۉϔ৮，

能កⵡ时空䭨䯁，让ӈ䰭Ⱑᣒᄦᣒ。

䓾Ꭱ来，我ప信息䕇信技术ϔ业ᔘ䕌ป大，互联网㏼≻㨙߰发展，技术创新ः得了ᬻ

᭫⾮ⵡ，应用߬๡㞜ສ。我ప移动⩢䄊用ᝤ和移动互联网用ᝤ规模౴ᅲ̓⩹す一，网㐉㏼

≻规模ᠮ㐚ព大。大数据相关ϔ业不᫚ป大，ጟ㏼成为名ڣޜ实的数据资源大ప。⩢ၽ信
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息和软件ϔ业Ԋᠮᔘ䕌增䪬，㜗ͨ的大数据基⵭平台ϔ৮䭳㐚问̓，创新ಸ数据᰺ߎ不᫚

ᣕ进。在基于人工智能的智能侫侣、智能ࡨ⫄、智能೻ጯ、智能䄚䴠ぶݺ⇬䶳ഌ，我పЮ业

⼜Ხጰᅭ，៏ 。◦高ݣ技术ࢍ

ᒀݺ，我ప正在ݣჇ实᫪Ą互联网 �ą行动计划、人工智能发展规划，不᫚ᣕ进互联网、

人工智能创新成᳉与社会各䶳ഌ深度融合，ϻ㔹י生䃥多新ϔ业、新业态和新模ᐼ，不仅

␎䋠人们生活中各种各ᵤ的䰭Ⅿ，Ό为实体㏼≻增䪬∕ڒ强ߟ动力，Ӱ进了社会的发展。

信息ឭ术ࣾᆂ䊸߬

新一代信息技术不ग是ᠴ信息技术䶳ഌ的一ψܳ支技术ຯ䯳成⩢䌜、计算ᱧ、ᬍ㏬䕇

信ぶ的ࡴ㏔，更ͨ要的是ᠴ信息技术的᪡体᳣Ჱ和ϔ业的ጰᅭ。20 ̓㏗ 80 Ꭱ代以ݺᮛ䕺

䛴用的大ಸͨᱧ和简ᭀ的、功能ᰶ䭽的计算ᱧ㏵〜，㷘认为是す一代信息技术平台。ϻ 20 
̓㏗ 80 Ꭱ代中᱌ݝ 21 ̓㏗݊，Ꭼ∈≮行的个人计算ᱧ和䕇过互联网䔋ᣒ的ܳ᪐的᰺ߎ

க，㷘认为是すι代信息技术平台。䓾 10 Ꭱ来，以移动互联网、➖联网、云计算、大数据、

人工智能为ᵥ心的す̶代信息技术᳣Ჱ正㨙߰发展。

ᒀݺ，信息技术的发展䊸߬ܧ现了网㐉互联的移动化和∈在化、信息ั理的䯳中化和

大数据化、信息᰺ߎ的智能化和个ᕔ化ぶ䊸߬。

1.  㑾㐉ο㖁⮱⼨ࡃߕহ∈ౕࡃ

得⯷于ᬍ㏬䕇信技术的下䕌发展，᱗来可能Ⴙ全实现➖与➖、➖与人、➖与计算ᱧ的

交互联系。䕇过∈在网㐉形成人、ᱧ、➖̶ٰ融合，ⱌ正开ड̴़➖互联时代。各种智能设

备ຯ可⾬ᝡ设备、智能⩢㻳、智能უᅲ、智能↪䒓、ࡨ⫄֒Ꮴ、智能⣖具、ᱧக人ぶ，将ᮛ

䕺成为人们生活、工作和学习的得力助᝸。

2.  信息ั⤳⮱䯳͚ࡃহ๔᪝ᢛࡃ

信息ั理的䯳中化体现在云计算。云计算将᰺ߎக䯳中在云计算中心，统一䄰䙺计算

和存ו资源，能高᩵⢴地␎䋠ф多用ᝤ个ᕔ化的并发请Ⅿ。云计算将作为➖联网应用、大

数据ܳ析的基⵭᳣Ჱ，㐆用ᝤ提ӈ强大的计算能力。同时，䮼Ɑ➖联网、社交网㐉的Ꭼ∈

应用，⊤䛼数据可以㷘ᙌ知和䛴䯳，ຯ用ᝤ行为数据、用ᝤ地理Ѻ㒛数据、用ᝤ社交数据、

⣜ධ数据、道䌜交䕇数据ぶ，使得可ӈܳ析的数据✳发ᐼ增䪬。ຯ҂ᰶ᩵ᡃᣅ大数据的Ф

թጟ成为新一代信息技术发展的䛺要方ा。䕇过ᄦ⊤䛼数据进行智能ܳ析，可为相关䘕䬕

提ӈ数据的关联ᕔ䶱≸和决ゃ支ᠮ。

3.  信息᰺ߎ⮱ᮧ㘪ࡃহ͗ᕔࡃ

目ݺ，基于大数据和ᱧக学习的人工智能技术逐步ᣕ动ᱧகᙌ知、模ᐼ识ݘ、㜗♣䄚

㼭理解ั理和计算ᱧ㻳㻶ぶ技术应用的发展。䄥ຯ智能ᱧக人、ᬍ人侫侣、䒲助学习、䒲

助ࡨ⫄ぶ智能应用将ߍᔘ成⛌和ᮛ及。人工智能将会应用ݝ各行各业，深ݨᒞ৺和ᩦअ人

们的生活和社会的发展。

信息技术䶳ഌ正在ႂ㗟新的、更大的⾮ⵡ，᱊Ɑ造⺼全人ㆨ的方ा高䕌发展，将带㐆

人们实实在在的获得ᙌ、Ꭵ⺼ᙌ。
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ᨖ一单元  走进“ԫဓ”信息社会

信息社ч的ധ᱙ڲ⋢

2003 Ꭱ，信息社会̓⩹ም会正ᐼ提ܧ：Ą信息社会是一个以人为本、具ᰶ包容ᕔ和䲏ा

全䲏发展的社会。在此信息社会中，人人可以创造、获ः、使用和ܳϘ信息与知识，个人、

社会和各ప人民౴能ܳٲ发ᡒ各㜗的⒉力，Ӱ进实现可ᠮ㐚发展并提高生活䉕䛼。ą

1.  В人ͧ᱙Ƞ࠲ღᕔহڕ䲏ࣾᆂ᭜信息⹫ч⮱ധ᱙݆࣌

信息社会发展ᓲ䶨ಇᠮ以人为本。人的发展ᬏ是社会发展的ᵦ本目的，Ό是社会发展

的ᵦ本动力。㏼≻社会发展ᓲ䶨以人的全䲏发展为中心，⻨开了人的发展，信息社会的全

䲏发展ᅞᬍ法实现。

信息社会发展强䄰包容ᕔ。信息社会的ສัᓲ䶨ᘍ及每一个人，⶛Ԋ人人可以创造、

获ः、使用和ܳϘ信息和知识。包容ᕔ还要Ⅿឬ认多ᵤᕔ以及ᄦ个ᕔ化的包容。

信息社会强䄰全䲏发展。信息社会的全䲏发展包᠙̶个方䲏：一是个人的全䲏发展，

ᩬ、≺发ᡒ喠ι是社会的全䲏发展，包᠙社会㏼ܳٲݝ每个人的⒉力౴能得ࢠ ⇨、᪴ 化、生

活ぶ各个䶳ഌ的全䲏发展，人们的生活䉕䛼不᫚提高喠̶ 是౴㶎发展，㑖ᄼ发䓫పუ与发

展中పუ͸间、各పڲ䘕不同地ࡧ͸间的数字卬⇌，实现信息社会全䲏ࡼ䄰发展。

2.  信息⹫ч᭜जᠮ㐚ࣾᆂ⮱⹫ч

在信息社会䛹，㏼≻发展方ᐼ将ϻ㜗♣资源依赖ಸ、实➖资本侞动ಸ方ᐼा创新侞动、

资源㞯㏓、⣜ධࣸສ、人与㜗♣和䄽相ั的方ᐼ全䲏䒙अ。᪡个㏼≻社会的运行，不仅能

␎䋠ᒀ代人ڞܳٲϘ信息和知识、发ᡒ各㜗⒉力的䰭要，㔹́Ό不会ᄦ后代人的全䲏发展

ϔ生䉌䲏ᒞ৺。

3.  信息হ知识᜽ͧ信息⹫чᰭ䛺要⮱䉱⎽

在信息社会，信息成为ᰭ为䛺要的资源。信息资源不仅Ხ͝ڣჹ，还可以同时为䃥多

人所ڞϘ。信息可以多⁎使用，在使用中不仅不会ᢌ㕄，㔹́可以增թ，使用的人䊷多Ф

թ䊷高，并́可以在使用过程中ϔ生新的信息，ࢠ信息具ᰶڞϘᕔ、ں生ᕔ和Ժ增ᕔ。

沪
科
教
版


	沪科版必修二
	空白页面
	空白页面




